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Unilever internationellt

Unilever ar ett av varldens stOrsta foretag, bade nar det géller antal
anstallda och omséttning. Koncernen arbetar i 75 1ander genom 500
dotterbolag, som tillsammans har éver 300 000 anstidllda. Omséattningen
var ar 1977 drygt 89 miljarder kronor.

nilever bildades 1930 genom en sammanslagning av brittiska
U tval- och tvattmedelsintressen och, fraimst, hollandska livs-
medelsintressen. Parterna, Margarin Unie i Holland och Lever
Brothers i England, var redan d& internationellt verksamma med
fabriker i ett 30-tal lander och marknadsforing i ytterligare ett tiotal.

oncernen organiserades i ett brittiskt (Unilever Ltd) och ett hol-
landskt (Unilever NV) moderbolag. Samma personer innehar sty-
relseposterna i de bada bolagens styrelser.

Styrelsen bestar f n av 23 ledamoter. Tre av dessa utses arligen till 4
jourhavande styrelse, den s k Speciella Kommittén, som faststaller
Unilevers policy i stort och ansvarar for koncernens vidareutveckling.

Tre olika ledningsgrupper svarar i sin tur for produktsamordning, regio- -
nal foretagsledning respektive funktionell foretagsledning.

tt tiotal styrelseledamoter ar koordinatdrer for var sin industri- eller
produktgrupp. I samarbete med dotterbolagen inom respektive om-

rade formulerar de policy och planer fér gruppen. Unilever arbetar
med internationella varumérken och stiller darfor stora krav pa produk-
ternas funktion, kvalitet och presentation i varje land. Erfarenheteriolika
foretag sprids via koordinatéren mellan de olika landerna. Unileverfore-
tagens beteende i ett land fér inte skada koncernens intressen i ett annat
land, och det dr 6dnskvirt att resurserna sétts in dir resultat kan véntas.
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Geografiskt har Unileverforetagen i viarlden sammanforts i fem grup-
per, med en representant for koncernstyrelsen som ansvarig for
varje grupp. I de enskilda ldinderna svarar en nationell koncernledning for
den overgripande policyn; att verksamheten anpassas till forhallandena i
vardlandet, t ex nar det galler kontakter med myndigheter, massmedia,
arbetsmarknadens parter och samhallet i 6vrigt. Unilever foreskriver
partipolitisk neutralitet.

Unilevers aktier ar spridda bland ett mycket stort antal dgare, de flesta
i Europa. Unilever Ltd ar den borsnoterade brittiska delen av
koncernen, vars aktier ar noterade pa4 Londonbérsen. Unilever NV ar den
borsnoterade holldndska delen, vars aktier ar borsnoterade i Amsterdam,
New York, Paris och Frankfurt. Dessa aktier finns ocksi pa fondhandlar-
listan i Sverige.

dag tillverkar och marknadsfor Unilever livsmedel, kemisk-tekniska
produkter, kemikalier, forpackningsmaterial och kraftfoder. Koncer-
nen har ocksa intressen inom omraden som Nordsjofiske och transport.
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Unilever 1 Sverige

l l nilever i Sverige bestar av tolv heldgda bolag och intressen i ytterli-
gare tva. Koncernen har drygt 2 000 anstéllda i de helagda bolagen.
Den totala omséittningen var ar 1977 drygt en miljard kronor.

nilever ar ingen nykomling i Sverige. Redan vid sekelskiftet var
U varuméarken som Sunlight, Lux och Lipton vélkénda bland svenska
konsumenter. Sedan 1919 har Unilever varit med och tillverkat margarin
och strax efter andra varldskriget lanserades Bla Band soppor.

dag tillverkar och/eller marknadsfor Unileverforetagen i Sverige livs-

medel, hygien- och rengoringsprodukter, kosmetik och kemikalier. Pa
flera omraden ar Unileverforetagen marknadsledande i landet. Som ex-
empel kan namnas Pierre Roberts kosmetik, Sunlights tvattmedel och
Liptons te.

verige ar ett av de lander dédr koncernens intressen har samlats 1 ett )

holdingbolag, Svenska Unilever Forvaltnings AB. I styrelsen ingér
cheferna for de storre dotterbolagen i landet, ett par medlemmar av
koncernstaben samt ett par representanter for de anstédllda. Den na- L
tionella koncernchefen dr verkstillande direktor i detta bolag, liksom i
Svenska Unilever AB, som ir ett centralt finansierings- och rddgivnings-
bolag.

e svenska Unileverforetagen arbetar i stort sett sjalvstandigt och har
dartill uppenbara fordelar av att tillhora en stor internationell kon-
cern med alla dess resurser. Foretagen har séledes tillgéng till samlad
information och erfarenhet inom omraden som ekonomi, organisation,
teknik, marknadsforing och utbildning samt sist, men inte minst, forsk-
ning och utveckling.
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nileverforetagen i Sverige foljer sjalvfallet svenska lagar och avtal.

Besluten fattas s& ldngt som mojligt pa platsen, eftersom det &r den
lokala ledningen i landet som har den mest ingdende kinnedomen om
forhallandena.

Helt kort kan ansvaret och beslutsfattandet inom Unileverkoncernen
beskrivas sa har: Alla beslut som ror ett enskilt bolag fattas av dess
ledning lokalt och i samf6rstind med den nationella ledningen. Koncern-
ledningen vid moderbolagets huvudkontor utomlands dvar inflytande
over den langsiktiga planeringen och 6vergripande strategin, samt har det
slutliga avgdrandet nar det géller att tillsitta vissa toppbefattningar.
Innan beslut fattas om stora investeringar eller storre forandringar i
verksamheten méste moderbolagets godkannande inhdmtas.
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Sunlight &r kanske det mest kinda av Unileverforetagen i Sverige. Sun-
lights produkter har funnits p&4 den svenska marknaden sedan slutet av
1800-talet, d& de importerades frdn moderbolaget i England. 1924 fick
Sunlight sitt nuvarande namn, och aret darpéa borjade man tillverka pro-
dukterna i Sverige.

Fabriken i Nykoping hade vid starten ett 25-tal anstéllda. I dag har
Sunlight omkring 600 anstéillda, varav ett 60-tal vid huvudkontoret i
Stockholm.

Sunlight tillverkar och marknadsfor tvitt-, disk- och rengdringsmedel
samt tval, totalt ett 20-tal produkter. Kédnda varumairken:

Tvittmedel: Via, Surf, Sunlight, Bio Luvil, Corall,
Radion, Rang och skoljmedlet Comfort.
Diskmedel: Sun Maskindisk och Spolglans, Klara
Disk.

Rengoringsmedel: Andy, Vim.

Tval: Lux, Dav, Shield.

Sunlights fabrik i Nykoping tillverkar ocksa tval
for den finska marknaden, samt produkter for sys-
terforetagen Leverindus (industriprodukter), Gibbs
AB (hygienpreparat) och Klara Tviatta AB (lag-
pristvéattmedel).
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Sunlight ar kint i Sverige sedan
slutet av 1800-talet. Ovanstaende
skylt syntes i butikerna pa
1920-talet. T v en bild fran Sun-
lights eget tvitteri i Nykoping,
dér tvittmedlen testas pa *’na-
turligt’’ smutsat tvittgods.

Sunlight ar Sveriges ledande tillverkare av
tviattmedel. Det hir spraytornet kan pro-
ducera upp till 14 ton tvittmedel per tim-
me.

Bland Sunlights manga kiinda tvittmedels-
mirken har Surf en sérskild plats i medve-
tandet. Surf lanserades 1953 med hjalp av
den storsta kampanj som nagonsin fore-
kommit i Sverige.

I driftkontrollabD
ratoriet i Nykoping
kontrollerar man

alla ravaror och tar
stickprov ur pro-

duktionen samt tes-
tar forpackningar-

Lux har varit Sveriges storsta tvalmirke se-
dan 1953. Tvalen lanserades redan 1929, och
i néstan 40 ar saldes den pa temat *’9 film-
stjdrnor av 10”’ — sikert en av virldens
mest kinda och langlivade slogans.




Novia

Novia producerar och marknads-

Gﬁ bilden pagar protein-

for livsmedel, bade for vanliga ‘ bestiimning pa Kontrolla-
hushéll och storférbrukare. Nam- Fran Novias fabrik i Karpalund utanfor Kris- ! boratoriet. Det éir en av de
net Novia fick féretaget 1971, nar tianstad kommer manga av den svenska 4 néringsvirdesbestimningar
flera livsmedelsproducerande fore- marknadens mest kiinda saser, soppor, dryck- man alltid gor pa firdiga
tag i sodra Sverige samlades under  ©r och desserter. ' produkter ett bestimt an-
en hatt. Huvudkontoret ligger i :flftanger IR sk eH i
Kristianstad och fabriken i Karpa- \
lund utanfor staden. Novia har ca
700 anstillda. :
Totalt tillverkar och marknads- '
for Novia ca 225 olika artiklar, de i
allra flesta av dem mycket valkan- [
da.
Bla Band: Soppor, saser, buljong, po-
tatismos, efterrétter, friluftsritter.
Bjire: Potatis pa burk, sylt, maltids-
dricka, saft, marmelad.
Bong: Soppor pé burk. 7
Lift, Mer, Merry: Drycker. Vid Utvecklingslaboratoriets avdelning for
Novia Storkok med Vato och Bjire: sylt, saft, marmelad och konsumtionsfirdiga
Soppor, saser, buljong, kompletta rat- drycker provsmakas och uppmiits nya produk- g ;
ter, moser, dietmat och efterrétter fr ter. Hir foljer man ocksa upp produkterna for I mikrovagsugnen koaguleras 70 kg
storforbrukare. att fortlopande kunna justera recepten. kétt per timme. Dirifran gar kottet
- vidare till torkugnarna for frystork-

ning.

Den hir fyllnings- och kapsyleringsmaskinen har en
kapacitet pa 21 000 29 cl-flaskor MER per timme.
En anstilld kontrollerar stindigt att fyllningstempe-
ratur och volym ir ritt och att kapsyleringen funge-
rar korrekt.

Mordétterna till Bongs

kottsoppa sorteras for
hand. Totalt anvinder
Novia under kottsoppsi-
songen ca tusen ton morot-
ter.

Bla Band svarar for tva tredjedelar av voly-
men pa den expanderande sasmarknaden.
Bilden visar en sasmaskin som forpackar ca 95
pasar per minut.




Pierre Robert

Pierre Robert kom att tillhora Uni-
levergruppen sa sent som 1975.
Tidigare var det ett familjeforetag
ett 30-tal ar. Pierre Robert har dot-
terforetag i Finland, Danmark,
Osterrike och Holland. De om-
kring 250 olika produkterna siljs
ocksd i andra lander genom royal-
tyavtal eller agenter. En stor
marknad for Pierre Robert ar tax-
freeforsaljningen pa flygplatser; .
flyg och batar.

Fabriken och huvudkontoret
ligger i Tygelsjo utanfor Malmo. 1
Sverige har foretaget ca 250 an-
stallda och ca 110 vid de utlandska
dotterbolagen. Pierre Robert ar
Sveriges ledande foretag i kosme-
tikbranschen. Bland de ménga
vilkdnda produkterna marks:

Pierre Robert-serien

Dofter: Cologner och Eau de Toiletter for
kvinnor och mén.

Kroppsvard: Soft Skin.

Harvard: Naturelle.

Hudvard och solprodukter: LdB.
Ansiktsvard: Pierre Robert och New Skin.
Make up: Pierre Robert och Maxelle.
Herrserie: PR for Men.

Jane Hellen-serien

Dofter: Cologner och Eau de Toiletter.
Make up: Jane’s.
Harvard: Jane’s.
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Pierre Robert i Tygelsjo dr Sveriges storsta
kosmetikforetag.
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Pierre Roberts och Jane Hellens harpro-
dukter testas noggrant innan de slipps ut
pa marknaden. Testerna gors pa bade har-
linkar och levande testmodeller.

Gjutning av lippstift pa fabriken i Tygel-

sjo ...

fEn sa kroppsniira pro-
dukt som kosmetik
madste vara bakteriefri.
For att vara siker p
den saken tar man pa
Pierre Robert prover
pa ravaror, pa de fir-
diga satserna och pa
produkterna. P4 bilden

fyllning av rouge.
\ g g
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10 000 lappstift om dagen tillverkas hir.

I det har laboratoriet
vid fabriken i Tygelsjo
tar man fram nya dof-
ter. Alla Pierre Ro-
berts och Jane Hellens
produkter utvecklas i

-« - och manuell plockning i hylsor. Uppét

)

Tygelsjo. J
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Leverindus

Leverindus fick sitt nuvarande
namn 1976. Fran starten 1939
hette foretaget AB Suma, ett
kidnt begrepp hos storférbruka-
re av tvattmedel, rengorings-
medel och hygienprodukter.

Produktutveckling och
marknadsforing vander sig till
industrier, storkok, tvitterier,
skolor, sjukhus och andra stor-
forbrukare. Leverindus har
specialiserat sig pad kompletta
rengdringssystem som omfattar
produkter, speciellt anpassad
apparatur, metodik, planlagg-
ning, utbildning av personal
samt resultatuppfoljande servi-
ce.

Leverindus har huvudkontor
i Nykoping och ger sysselsatt-
ning at 150 personer. Tillverk-
ningen sker i Nykoping. Bland
de mest kidnda systemen och
produkterna marks foljande:

Tvitt: Clax, Clarax, Sumetta Sp, PC-100 programmet, Spiral Mopptvittsystem, Leverma-

tic — flytande tvattmedelssystem.

Leverindus stor- j
kokshygien i system
ar ett komplett pro-
gram, som ticker in
storkokets samtliga
hygienproblem an-
tingen de géller lo-
kaler och redskap
eller maskindisk

och personlig hy-

gien. )

Leverindus radgivande )
service dr gemensam for
samtliga system. Konsu-
lenterna har stor erfaren-
het av att utreda hygien-
och rengoringsproblem
och ge forslag till Iosning-

ar. 4)

|

Leverindus utvecklar stindigt sina hygien- och ren-
goringssystem for att gora dem effektivare, savil vad
géller metoder, produkter och apparatur som anpass-
ning till miljo och hantering.

Livsmedelsindustrih
stiller stora krav pa
hygien. Bilden ir tagen
pa en glassfabrik. I
centraldiskanldggning-

Storkokshygien: Sumazon- och Hytoxsystemen samt Sumaren-produkter.
Personlig Hygien: Sumanol, Sumasept, Suma Bad, Suma Barntval, Fortenol, Qvitt,
Lavanol.

Rengoring och Handdisk: Sactiv-programmet, Sumax, Spiral-programmet.

Hygien inom livsmedelsindustrin: SU produktprogram, Foamaster-, Detomat- och
Sumacipsystemen.

Metallavfettning: SU produktprogram for metallavfettning.

14

en har man installerat
Leverindus Detomat-
system, som kontrolle-
rar att koncentrationen
av diskmedel alltid ar
den ritta.

15




Bilden visar Scados anliiggning fran Varvsviigen i Lands-
krona. Genom att Scado ir en processindustri som inte kan
avbrytas arbetar de anstillda i fabriken i treskift. Eftersom
man handhar vadliga och brandfarliga produkter ir siiker-
hetsfragorna mycket viktiga, frimst nir det giller hy-
gieniska grinsvirden och brandsiikerhet.

Scado i Landskrona tillverkar och marknadsfor alkyder och emulsioner
(bindemedel) for fargindustrin samt polyester for plastbearbetande indu-
strier. Det holldndska foretaget etablerade sig i Sverige 1962. Sex ar

senare blev det ett Unileverforetag. Scado har i dag ett 50-tal anstillda.

Foretagets produkter:

Alkyder: Uralac, Uracron, Uradil, Uradur, Uranox, Urathix etc.
Plastdispersioner: Vinamul, Vinacryl, Vinalak, Vinapol
Mjukgorare: Scadoplast

Polyesterhartser: Lamellon

Scados tankpark omfattar tan-N
kar dels for flytande rdvaror,
dels for firdiga produkter. Av
produktionen gir ca hilften i fat
och den andra hilften genom
firdigprodukttankarna pa tank-
bil till kunderna. Samtliga tan-
kar i de bada tankpartierna ar
skyddade genom vattensprink-

lersystem. /
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Bilden visar toppen pé en
av Scados fem reaktorer.
Ravarorna till dessa
kommer dels via fasta ror-
system for flytande rava-
ror, dels i séck eller big-
bags nir det giller torra
kemikalier. Eftersom Sca-
do arbetar med vadliga
kemikalier ar luftomsétt-
ingen i fabriken hog;

n
brygt sju ganger i timmen.

Scado anvénder s k hetolja for upp)
virmning av processen. Hetoljan
anses som det sikraste uppviarm-
ningssittet, dd man kan arbeta med
lagt tryck, och dnda ha en oljetem-
peratur pa ca 300°. Pa bilden syns
rorforbindelsen for hetolja mellan
processen i fabriken och pannrum-
met. Det senare har av sikerhetsskal
lagts pa avstand fran fabriksbygg-
naden.
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Vid Liptons hu- -
vudkontor i

London avsma-
kar och bedo-

mer teexperter-

na omKkring tu-

sen teer i veck-

an. Att skapa en

Lipton ar forsiljningsbolag for Lipton Ltd i London, ett varldsomspin- teblandning

nande foretag, som 1972 blev helégt Unileverforetag. Fran 1890-talet och fovdrar binger-
: ” . . . farenhet och yr-

fram till 1977 marknadsfordes Liptons te i Sverige av en generalagent. kesskicklighet,

Fran 1977 6vertog Lipton marknadsforingen, och dirmed etablerades \_

ytterligare ett Unileverforetag i Sverige. Kontoret ligger vid Skeppsbron i

Stockholm.

Liptons te finns att kopa i 156 ldnder. Till Sverige kommer teet i fardiga
forpackningar;burkar, paket, pasaroch storkoksforpackningar. Liptonar
sedan lange marknadsledande i landet. Bland de mest kiinda kvaliteterna
marks:

Lipton Yellow Label i pasar, paket och burkar.

Sir Thomas Lipton specialiteter — Earl Grey, Ceylon, English Breakfast, Darjeeling,
Russian Samovar, Jasmine, Assam och China.

Lipton Filter Blend Tea finns i Yellow Label och Earl Grey och ar speciellt avsett for
bryggning i kaffebryggare.

(Lipton har sitt kon-
tor i anrika lokaler
vid Skeppsbron i
Stockholm. Har-
ifran kan man med

Tebusken behover ett varmt och fuktigt tro-\
piskt klimat, helst hogt ver havet. Det tar
upp till fem ar innan plantan ger skord. Ge-
nom stéindig beskérning tvingas busken att
producera nya frischa skott, som kan plock-
as var femte till tionde dag, beroende pa J

odlingshaéjd.

siffror konstatera
att tedrickandet
okar mer och mer i

Sverige.
\ g

Liptons te kommer i fiirdiga for-
packningar till Sverige. Pa bilden
lossning av te i Stockholms frihamn.
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expedo

Expedo ar det Unileverforetag i
Sverige som har den mest in-
ternationella inriktningen. Fo-
retaget bildades 1948 som ett
handelsbolag med viss inkOps-
verksamhet for Sunlight.
Ganska snabbt utvecklades
Expedo till ett inkdps- och han-
delsbolag, som kOper och sdljer
ravaror, t ex kemikalier, oljor
och fett for tval- och tvittme-

delstillverkning, livsmedels- l Expedo exporterar stora mingder svensktJ

produkter, konsumentproduk- papper, bl a till Vistafrika och Indonesien.

ter, forpackningar och teknisk
utrustning. Expedo ar ocksa
auktoriserad pappersexportor.

En stor del av Expedos verk-
samhet i dag bestar av inkdp for Unilverforetag i Sverige. Den 6vriga
kundkretsen ar spridd over hela varlden.

Expedo har ett ndra samarbete med systerforetag i andra Iander. Det
mojliggor bl a en effektiv kontroll av priserna pa viarldsmarknaden.
Foretaget har knappt ett 20-tal anstéllda och kontoret finns vid Hotorget

1 Stockholm.

fExpedo gor affirer med
ett 80-tal linder runt om i
virlden, och dr dirmed
det Unileverforetag i Sve-
rige som har de flesta ut-
landskontakterna. Expedo
koper och siljer allt mdj-
ligt fran dockskap till
&)rrmaskiner.

20
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IFH arbetar med insamling, analys och presentation av marknadsinforma-
tion. For drygt 30 &r sedan borjade IFH (Institutet for Hushallsundersok-
ningar) gora marknadsundersokningar fér Unileverforetagen. Sedan 1971
ar IFH ett fristdende institut som ocksé arbetar 4t kunder utanfor Unile-
vergruppen.

IFH ingér i den internationella kedjan Research International, vilket
bl a ger tillgang till dataprogram for avancerade analyser. Vid kontoret i

Stockholm ar 13 personer anstéllda. Faltkaren bestar av 35 utbildade
intervjuare.

Bland de metoder IFH an-
viander kan ndmnas:
Konsumentrédet bestdende
av 6 000 hushall spridda 6ver
hela Sverige.

Produkttester
Minitestmarknad

Kvalitativa undersokningar
via gruppdiskussioner och in-
formella intervjuer.
Likemedelsundersokningar
baserade pa en panel av lika-
re.

IFH har alltid en ovanligt hog svarsfrekvens pa sina postala
undersokningar bland de hushéll som ingar i Konsument-
radet. Vanligtvis skickar 80—85 proc av de tillfragade till-

baka frageformuliren ifyllda.

Analyser och rapportskrivning for
uppdragsgivares riakning bygger pa
de datalistor man far fram genom
att koda alla 6ppna svar i fragefor-
muléren, som dérefter forstors.




Tvitt- och diskmedel till 1agpris ir

Klara Tvéatta mark-
nadsfor sedan 1973
tvattmedel, skoljmedel
och diskmedel till 1ag-
pris. Foretagets kontor
finns i Stockholm och
produkterna tillverkas
vid Sunlights fabriker i
Nykoping.

Tvittmedel: Tviatta Maskin-
tvatt, Tvatta tvaltvattmedel.
Skoljmedel: Tvétta mjuk-
skolj.

Diskmedel: Tvitta disk,

produkter som efterfra- Tvitta maskindisk, Tvitta

gas mer och mer. Pa bilden packning av Tviitta Maskindisk.  spolglans.

Gurnphan [N

En del av Europhans folier anvénds till for-
packningar, t ex for margarin.
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Europhan i Staffanstorp mark-
nadsfor i Sverige ett 30-tal fo-
lietyper for forpackningsanda-
mél. Folierna tillverkas vid ett
Unileveragt foretag i Tyskland
och exporteras till ett 40-tal
lander.

Anviandningsomraden for folierna ar

t ex:

Forpackningar, bl a lock och bégarfo-
lie for margarin, marmelad och djup-
fryst.

Kokpasar for djupfrysta produkter och
fardiga ritter.

Inslagnings- och pasfolie for livsmedel,
pappersnasdukar, hushallsrullar, tval
etc.

Dekorationsfolie, krympfilm och
strickfilm, tapefolie, pasar och séckar.

Delagda bola

Nistan hilften av den
glass som siljs i Sverige ar
hushéllsglass och tartor.
Dérnist (23 proc) kommer
styckesaker, t ex glasstru-
tar. Bilden &r fran GB:s
fabrik i Nacka.

Svenska Unilever dger 30 procent av Glace-Bolaget, som ar Sveriges
storsta glassforetag med i genomsnitt ca 800 anstdllda. GB har fyra fabri-
ker belidgna i Nacka, Flen, Ojebyn och Kyrkheddinge och filialer och
depéer runt om i landet. Foretaget bildades 1942.

GB-glassen kan indelas i tre huvudgrupper; styckesaker i form av pinnar, strutar och
bagare, hushallsglass i form av halvlitersférpackningar, flerpack, tartor och glasska-

kor samt storhushallsprodukter i form av storférpackningar for sjukhus, skolor,
restauranger, militarforlaggningar osv.

Margarinindustrin kom
igdng pa 1880-talet i Sve-
rige. Den hir bilden ir ta-
gen i MB:s Lidingofabrik.

Det av Unilever hilftendgda Margarinbolaget fick sitt nuvarande namn
1946. I dag har MB ca 750 anstillda vid fyra driftsstédllen; huvudkon-
toret i Stockholm, Lidingofabriken, Helsingborgsfabriken och Victoria-
fabriken. Dessutom driver MB en lantegendom for bl a oljevaxtut-
veckling.

MB tillverkar och marknadsfor bl a margarin som Flora, Solo, Tre Ess, Milda, Melba
och Linnéa samt Jacky fruktyoghurt och andra mjolkbaserade produkter. Till stor-

forbrukare siljer MB margarin, friteringsfett, matolja och majonnis samt andra pro-
dukter for bageribranschen. MB séljer ocksa specialfetter till industrier.
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Forskning och utveckling

nileverforetagen tillverkar och marknadsfor i stor utstrickning dag-
ligvaror, och konsumenterna maste kunna lita pa att produkterna ar
helt oskadliga att anvanda. De kriver ocksd, att sortimentet skall passa
smak, vanor och behov, vilka som bekant kan variera starkt fran land till
land. De anstallda, samhillet och lagstiftningen kriaver att produkterna ar
ofarliga att tillverka och att varken den yttre eller inre miljon tar skada av
tillverkningen.

F(’jr att mota de hdr kraven har Unilever sedan gammalt betydande
resurser. Koncernen har nio centrala forskningslaboratorier runt om
i varlden. De tre storsta finns i England och Holland. Inget Unileverfore-
tag far anvinda en ny ingrediens, forrian den fatt *’clearance’’,

dvs klartecken, frin den centrala forskningen. Varorna maste ocksa hal-
la en viss kvalitet, och det kravet har Unilever stillt betydligt hogre

an ndgon nu géllande lagstiftning.

orskningslaboratorierna nojer sig inte med att testa en vara vid nor-
mal anvéndning, utan ocksé vid felaktig anvindning. Man lag-
ger ner mycket arbete pa att
kontrollera att den inte orsa-
kar irritationer och allergier.
Sjéalvfallet undersoker man
ocksd noggrant eventuella
effekter pa de anstillda i
produktionsledet; de som
kommer i kontakt med gan-
ska stora mangder av de ra-
varor och ingredienser som
ingar i produkterna. De mest
omfattande och tidskrivande
testerna ar de, som avser att
undersdka @mnens och pro-
dukters eventuellt cancer-
framkallande effekt.

UNILEVERS FORSKNINGSORGANISATION | EUROPA

nom den svenska Unilevergruppen sker inte nagon direkt grundforsk-
I ning. Nya ron pa det omradet far man i stédllet, som alla andra
Unileverforetag i viarlden, fran de centrala forskningslaboratorierna.
Daremot bedrivs vid de svenska foretagen tillimpad forskning, d v s
tester och produktutveckling, med hansyn till svenska konsumenters
onskemal och vanor.

tt viktigt led i produktutvecklingen ar att anpassa produkterna till
svenska krav pd t ex smak och kvalitet. Vi kanske foredrar en
soppa som ar kryddad pa ett speciellt satt, vi vill ha en mild tval som
passar var dmtéliga nordiska hud, vi behover ett tvattmedel som ar
anpassat till vara textilier och tvéttvanor och vi vill att tandkriamen skall
ha en viss smak. Allt det hdar och mycket mer tar produktutvecklarna
naturligtvis noga reda pa.

Fér att ge ndgra exempel pa vad de svenska foretagen gor for produkt-
sakerheten kan ndmnas att Pierre Robert har noggrann bakteriolo-
gisk kontroll av sdvél rdvaror som satser och fardiga produkter. Det-
samma galler forstas i hog grad det livsmedelsproducerande Novia.
Producenterna av kemisk-tekniska produkter — t ex Sunlight och Gibbs
— testar bl a om produkterna ar effektiva for sitt andamal. Foretagen har

.dessutom méanga kontakter bland bade fristiende forskare och forskare

vid universitet och hogskolor.

Innan en ny eller forandrad produkt kommer till butikshyllorna har ett
antal konsumenter sagt sin mening om den. Om intresset for pro-
dukten &r positivt gor man en testforsaljning och slutligen en riksomfat-
tande lansering. Pa de
flesta produkter fran
Unile verforetagen finns

= telefonnummer till fab-

T mm%m;' rikanten pa forpack-
MO © O ningen. Dit kan konsu-
o & O 5 518 n_lenterna ringa OCSI ge
P = ° sina synpunkteropao
o ® o) 0 produktﬂen ogh fa rad
T Ol o) om anvandningen av
e | @ ®) @) den. Unileverforetagen
WE O var forst i Sverige med

den formen av direkt

O ® Ll konsumentkontakt.
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Svenska Unilever Forvaltnings AB
Box 7838

103 98 Stockholm

Tel 23 83 80 (lokal)

08/23 26 50 (riks)

AB Sunlight
Fack

611 01 Nykoping
Tel 0155/802 00

Forsiljnings- och
marknadsavdelning
Box 7838

103 98 Stockholm
Tel 08/23 83 80

Novia Livsmedelsindustrier AB
Box 569

291 25 Kristianstad

Tel 044/12 30 00

(Karpalund, fabrik)

044/12 64 20

(Forsaljnings- och
marknadsavdelning)

Adresser och telefonnummer

Pierre Robert AB
Fack

230 42 Tygelsjo
Tel 040/46 68 00

Gibbs AB

Box 7838

103 98 Stockholm
Tel 08/23 42 80

Leverindus AB
Box 331

611 01 Nykoping 1
Tel 0155/810 60

Scado AB
Box 2044

261 02 Landskrona 2

Tel 0418/169 50

Lipton AB

Box 1227

111 82 Stockholm
Tel 08/24 23 55

Expedo Trading Co AB
Box 7838

103 98 Stockholm

Tel 08/22 66 40

IFH-Research International AB
Box 7838

103 98 Stockholm

Tel 08/23 15 95

Klara Tvatta AB
Box 7838

103 98 Stockholm
Tel 08/23 83 80

Europhan Sverige AB
Box 76

245 00 Staffanstorp
Tel 046/25 23 00

Glace-Bolaget AB
Fack

124 25 Stockholm
Tel 08/13 03 60

Margarinbolaget AB
Fack

104 25 Stockholm
Tel 08/54 13 60

27

R T SR




Svenska Unilever har sitt kontor i tredje hoghuset,
Sveavigen 9—11, vid Hotorget i Stockholm.




